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Описание сервиса Сервис защищенного сетевого соединения. Документы не
предусматривают использование сервиса для обхода
ограничений доступа к информационным ресурсам, нарушения
требований законодательства РФ или совершения иных
противоправных действий.

1. Общие положения
Настоящий документ является публичной офертой Мурзина Александра Андреевича,
индивидуального предпринимателя, далее — «Исполнитель», и адресован любому
дееспособному лицу, далее — «Пользователь».

Оферта регулирует порядок предоставления Пользователю доступа к сервису
защищенного сетевого соединения через Telegram-бот @Murzin_vpn_bot и сайт
https://shop.murzinalexander.ru. Бот и сайт используют единую базу данных пользователей
и являются равноправными способами получения доступа к Сервису.

Акцептом оферты считается совершение Пользователем действий, свидетельствующих о
намерении воспользоваться сервисом, включая оплату тарифа, выбор периода доступа
либо получение доступа через бота или сайт. С момента акцепта оферта считается
заключенной в электронной форме.

2. Предмет оферты
Исполнитель предоставляет Пользователю возмездный ограниченный по времени доступ
к сервису защищенного сетевого соединения на условиях выбранного тарифа, а
Пользователь обязуется оплатить такой доступ и соблюдать условия настоящей оферты.

Исполнитель не гарантирует достижение Пользователем каких-либо специальных целей
использования сети Интернет, доступность конкретных сайтов, сервисов, платформ или
ресурсов в любой момент времени. Сервис не предназначен и не предлагается как
средство обхода ограничений доступа к информационным ресурсам.

3. Стоимость услуг и порядок оплаты
Базовая стоимость доступа может составлять 150 (сто пятьдесят) рублей за 30
календарных дней. Фактическая стоимость услуги определяется на момент оформления
заказа и может изменяться в зависимости от типа соединения, периода доступа, способа
предоставления доступа и иных параметров, отображаемых в интерфейсе бота, на сайте
или на странице оплаты.
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Исполнитель применяет автоматизированную упрощенную систему налогообложения
(АУСН) и не является плательщиком НДС, в связи с чем стоимость услуг указывается без
НДС.

Оплата производится в порядке, предложенном в интерфейсе бота, на сайте или на
платежной странице. Обязанность Пользователя по оплате считается исполненной с
момента подтверждения успешного платежа.

4. Порядок предоставления доступа
После подтверждения оплаты Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к
сервису путем направления необходимых данных в интерфейсе Telegram-бота, на сайте
https://shop.murzinalexander.ru либо иным электронным способом, используемым в работе
Сервиса.

Услуга считается начатой и частично оказанной с момента фактической выдачи доступа,
конфигурации, учетных данных, параметров соединения или иного набора данных,
необходимого для использования сервиса.

5. Возврат денежных средств
При отказе Пользователя от услуги, а также при неработоспособности сервиса по вине
Исполнителя возврат денежных средств может быть произведен за вычетом стоимости
фактически использованного периода доступа.

Размер суммы к возврату определяется пропорционально неиспользованному периоду,
если иное не вытекает из характера конкретного тарифа либо уже оказанного объема
услуги. Запрос на возврат направляется на email: Alexandermurzin70@yandex.ru.

6. Права и обязанности сторон
Исполнитель обязуется:
• предоставить доступ к сервису после подтверждения оплаты;
• рассматривать обращения Пользователя по email и в разумный срок отвечать по

существу обращения;
• принимать меры для поддержания работоспособности сервиса, за исключением

периодов технических работ, действий третьих лиц и обстоятельств вне контроля
Исполнителя;

Пользователь обязуется:
• предоставлять корректные сведения, необходимые для оплаты и поддержки;
• не передавать доступ третьим лицам, если тарифом не предусмотрено иное;
• не использовать сервис в целях, противоречащих законодательству РФ, в том числе

для нарушения установленных ограничений, доступа к запрещенной информации
или иных противоправных действий;

7. Ограничение ответственности
Исполнитель не несет ответственность за перерывы в работе сети Интернет,
оборудования Пользователя, Telegram, платежных провайдеров, операторов связи,
хостинг-провайдеров и иных третьих лиц, а также за ограничения, введенные
государственными органами, платформами или владельцами отдельных ресурсов.

Совокупная ответственность Исполнителя по любым требованиям Пользователя
ограничивается суммой фактически оплаченной Пользователем услуги за
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соответствующий расчетный период, если иное прямо не предусмотрено применимым
законодательством.

8. Персональные данные
Обработка персональных данных Пользователя осуществляется в соответствии с
Политикой конфиденциальности и обработки персональных данных, действующей для
Telegram-бота @Murzin_vpn_bot и сайта https://shop.murzinalexander.ru.

9. Заключительные положения
К отношениям сторон применяется законодательство Российской Федерации. Все
юридически значимые сообщения, претензии и обращения направляются по email:
Alexandermurzin70@yandex.ru. Если отдельное условие оферты будет признано
недействительным, остальные положения сохраняют силу.

10. Реквизиты Исполнителя

ФИО Мурзин Александр Андреевич

Статус Индивидуальный предприниматель

ОГРНИП 326700000038913

ИНН 701746802074

Email Alexandermurzin70@yandex.ru

Бот https://t.me/Murzin_vpn_bot

Сайт https://shop.murzinalexander.ru

Дата вступления в силу 01.09.2026

Минимальная редакция оферты сформирована на основании предоставленных Пользователем сведений.
Для усиления формальной определенности документа позднее можно добавить отдельный порядок
ответа на претензии, почтовый адрес для корреспонденции и описание конкретного платежного
механизма.


